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Cémo usar el chat de video para reuniones 1:1

1. Disponibilidad de S)

horario local

2. Setup audiovisual

3. Chequeo de conexion
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Asegurese de que sus reuniones sucedan en el momento
adecuado para su ubicacion.

;Tienes los dispositivos correctos?

Verifigue que todo funcione antes de que comiencen sus
reuniones. Qué hacer si las cosas salen mal.

Como unirse y gué hacer.
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Este evento digital se lleva a cabo en una zona horaria fija, que se muestra en la
pagina de programacion. Es posible que se encuentre en una zona horaria diferente
durante el evento, por lo que es importante asegurarse que no se programan
reuniones con intervalos de tiempo no habiles.

1. Hagaclic en el enlace qle su horario. May 22, 11:18:10 PM May 22, 4:18:10 PM
Los espacios para reuniones de hora Event timezone: Asia/Shanghai My timezone: Europe/London
local se muestran en verde, debajo de
la hora equivalente en el evento. Time Details

2. Evite la programacion de reuniones 08:00AM - 08:30AM 5 Unavailable

no deseadas haciendo clic en el © 1:00 AM - 1:30 AM
enlace de alternancia 'Disponible' en
sus intervalos de tiempo no habiles o
no disponibles

08:30AM - 09:00AM < Available
® 1:30 AM - 2:00 AM
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Se comunicara con su (s) socio (s) de la reunién a través de su navegador web, y su

cdmara y micréfono incorporado o externo

Browsers recomendados

‘. Google Chrome e Microsoft Edge @ Mozilla Firefox

Audio

Internet Explorer y las versiones
anteriores de Edge no admitiran

Video Chat

Deberias probar tu configuracion antes
del evento

Teléfonos: use auriculares o similar IMPORTANTE!I

para evitar ruidos de audio.

Computadoras, computadoras
portatiles y tabletas:

use auriculares.
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Asegurese de que su equipo audio / visual sea compatible

con el servicio de Video Chat.
1.  Abra su horario y haga clic en cualquier reunioén

Time Details
2. Cuando se abra la pagina de vista de la reunidén, haga 06:00PM - 06:30PM ( Bob Bobson
clic en Iniciar dentro del panel de Video Chat. ® 4:00 PM-4:30 PM O Vigeo Chat

3. Verd una notificacion emergente en el borde superior

de su navegador solicitando acceso a su camaray
microfono.

Pase a la siguiente diapositiva para obtener una explicaciéon
de notificaciones mostradas por los principales tipos de
navegador.
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“ d.emo1802.meeting-mojo.com wants to 2 SI tiene ma'S de una Cémara 'e)

¥ Use your microphone . P .

Mo microfono, seleccione los que usa
e = habitualmente.

Siempre haga clic en Permitir

B https://demo1802.meeting-mojo.com/admin/book/sh

. Will you allow demo1802.meeting-mojo.com to use
your camera and microphone?

Camera to share:

| HD User Facing =)

Microphone to share:

Microphone Array (Realtek(R) Audic) >

emember this decision

Si hace clic en No permitir o bloquear, es posible
@ R i 0 gue deba desbloquear este sitio en la

configuracién de permisos de su navegador.

Never for This Website Don't Allow
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Camera and Microphone Check

1. Compruebe visualmente que su camara funcionay
esta posicionada correctamente, deberia verse en la i . i s
pantalla. No se siente demasiado lejos de la camara. camers.

2. Habla a tu microfono para probar. Deberia ver barras
verdes que aparecen en la parte inferior del panel.

3. Sinove loanterior, verifique la configuracion de la \ da
camaray el micréfono en su computadora. Deben ser MIC
los mismos que los dispositivos que esta utilizando
para la prueba. Corrija si es necesario e intente la Screen share: Enabled

prueba nuevamente.

" m Join the call._.

Ahora esta listo para probar su conexién de Video Chat:
vaya a la siguiente diapositiva.
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Asegurese de poder conectarse al servicio de Video Chat.
Esto hara que sea facil y rapido unirse a sus reuniones.

1. Haga clic en Inicio dentro del panel de Video Chat. = Join the call...

2. Verd unarueda de margaritas girando en el centro del
panel y una notificacion emergente en el borde superior
de su navegador solicitando acceso a su camaray
microfono.

Fred Frederickson

Siga leyendo para saber cémo otorgar
acceso a su camara y microéfono.



Notificaciones de Camara y Micréfono

. demo1802.meeting-mojo.com wants to
& Use your microphone
W Use your camera

B https://demo1802.meeting-mojo.com/admin/book/sh

‘ Will you allow demo1802.meeting-mojo.com to use
your camera and microphone?

Camera to share:

|HD User Facing vl
Microphone to share:
Microphone Array (Realtek(R) Audio) v

emember this decision

@ Pt

Allow "asebio-vid-di ¥ i jo.com” to use your
camera and microphone?

\ ¥ You can change this setting in Safari Websites preferences.

-

_Never for This Website Don't A[Iow
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Si tiene mas de una camara o microfono, seleccione
los que usa habitualmente.

Siempre haga clic en Permitir

gue deba desbloquear este sitio en la

0 Si hace clic en No permitir o bloquear, es posible
configuracién de permisos de su navegador.
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Si se ha conectado correctamente, podra verse

. Fred Frederickson
en el panel de video.

Ajuste su camaray posicion para una
visualizacion optima.

Ahora compruebe que puede
compartir su plataforma de
diapositivas u otra pantalla.
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El chat de video incluye Screenshare, para que pueda
mostrar su plataforma de diapositivas u otra garantia durante su reunion.

Fred Frederickson

Importante: La opcion de compartir pantalla no esta
disponible en teléfonos mdviles.

1.  Para probar Screenshare, haga clic en el icono
cuadrado dentro de los controles de Video Chat en
el borde inferior del panel de video

2.  Su navegador le pedira que seleccione una pantalla
para compartir, mediante una notificacion
desplegable o emergente.

3. Pase a la siguiente diapositiva para descubrir como
seleccionar una pantalla para compartir.

Si ve esta notificacion, omita 2 diapositivas y = :
descubra como para deshabilitar extensiones. & Sorry, your current browser does not support the Screen-share feature
O prueba con un navegador diferente



Seleccionando una pantalla para

compartir

Share your screen
demo1802.meeting-mojo.com wants to share the cont of your screen. Choose what you'd like to share.
‘ Your Entire Screen Application Window Chrome Tab

A PUNPH E S

Igdigital mojo.pptx - Pow... JUll C.docx - Compatibility...

G https://demo1802.meeti..

v

CaIuEl

Si hace clic en No permitir ni cancelar, es posible
que deba desbloquear este sitio en la configuracién
de permisos del sitio en su navegador
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r‘D Will you allow demo1802.meeting-mojo.com to see

your screen?
= )

Window or Screen to share:

Select Window or Screen

[JRemember this decision

Allow Don't Allow

r‘ Will you allow demo1802.meeting-mojo.com to see
D your screen?

Window or Screen to share:

Select Window or Screen

Mozilla Fi

digital mojo.pptx - PowerPoint

Entire screen

«

Window or Screen to share:

| diéitai Vmojo.rppb( - Powerboi}\t

@v Emember this decision
e —

Allow Don't Allow
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Su navegador puede estar ejecutando Extensiones.

¢ C @

« & %] = @ (oo 3{.3 n oo s =) [ safari R
New tab CtrleT B Newtob CtrlsT @ Signin to Firefox > About Safari
New window Ctrl+N o Safari Extensions...
4«  YouandGoogle B3 New window Ctrl+N U Privacy Protections
New incognito window  Ctrl+Shift=N E———
i ” B Aol EZ New InPrivate window  Ctrl+Shift<N B New Window i Preferences...
story S —
i ©9 New Private Window Ctrl+Shift+P
Downloads Ctrl+) @  Privacy and security Zoom - 100% + /
67 Restore Previous Session
Bookmarks » = R
s = Favorites ol
Zoom - 100% -+ ra @ Aepe Zoom - (0% + 2 : S
s O History > S .
Print... Ctrl+P Q. search engine Edit X o @ + Recommendations
Gk 4 Downloads Ctrl+) %
s o B0 Default browser - 1IN Library > Nebsites EXte ons Advan
..... e
- > ogine ords
tools »
i O onstartup &3 Extensions ( & Add-ons Ctrl+Shift+A
Cut | Copy | Paste

Q — Advanced -
.@ =z
Una vez que todas sus extensiones estén apagadas, intente
nuevamente la funcion Compartir pantalla.
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Si se ha conectado
correctamente, podra ver su
plataforma de diapositivas
junto al panel de video.

Fred Frederickson

Haga clic en el icono de
pantalla compartida
nuevamente para dejar de
compartir.
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Internet no es infalible y las conexiones pueden fallar. Busque formas alternativas de
conexion.

1.  Use el Servicio de mensajeria instantanea
para comunicarse con sus contactos de
reunion en cualquier momento antes,
durante y después de la reunion.

X Participants not in message chat will receive I

email copies.

2.  Incluya cualquier informacion de contacto
gue esté dispuesto a usar para la reunion. Los
interlocutores de la reunion recibiran su

mensaje inC|USO Si no eStén en ”nea' . S ————————————————
Meeting Place @ Video Chat
3. Es posible que su administrador de eventos Pre-select a place for this meeting
le haya permitido ingresar sus propios
detalles para unirse a la reunion. Puede or
cambiarlos en CuaquIer momento.. Type in your suggested place for this meetin
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1. Vaya a la pagina de su horario o reuniones Time Details

06:00PM - 06:30PM Bob Bobson
2. Haga clic en el enlace de su préxima reunién O E00 BN R

3. Haga clic en Inicio, luego Unase a la llamada

I i Participants not in message chat will receive I
Permita el acceso a su camara y micréfono.

email copies.

No haga clic en los enlaces del menu para salir de esta
pagina....su video chat finalizara. Para acceder a otras
paginas de Internet, vaya a una nueva pestafa o ventana.

= Join the call._.

¢No funciona? Comprueba nuevamente tus conexiones.




Gestione su reunion

Para expandir cualquier marco, pase el mouse y luego haga clic en el
icono expandir. Haga lo mismo para restaurar el marco.

Silencia tu micréfono haciendo clic en el icono del micréfono en el borde
inferior del panel de video.

Silencie a cualquier otro participante haciendo clic en el icono del
altavoz arriba a la derecha de su pantalla.

Haga clic en el icono de Pantalla compartida en la barra de
herramientas inferior para compartir su contenido. Es posible que deba
desplazarse para llegar a la barra de herramientas. Luego se le pedira
que seleccione su contenido de un menu desplegable.

Para detener el intercambio de contenido, vuelva a hacer clic en el icono
de Pantalla compartida.

Visualice el video en pantalla completa haciendo clic en el icono de
pantalla completa en la barra de herramientas inferior. Reduzca
haciendo clic de nuevo.

;Conexién pobre? Haga clic en el interruptor de video para solo audio.
Haga clic nuevamente para restaurar video + audio.

Al final de su reunidn, haga clic en el botdn rojo para finalizar el Video
Chat.
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Robin Bobson R |

Fred Frederickson

Now in this chat: Mr Paul Pinnacle
Participants not in message chat will receive
emalil copies.
Mr Fred Fredrickson joined the chat May 11, 10:17 AM
Mr Fred Fredrickson May 11, 10:18 AM

Hey there, can we reschedule this meeting?
Mr Paul Pinnacle joined the chat May 11, 10.17 AM
Mr Paul Pinnacle May 11, 10:18 AM

Sure, | have availability later in the day
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